PEMERINTAH KABUPATEN SUEMENEP
DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN PENDUDUK

DAN KELUARGA BERENCANA ’I‘:‘

PUSKESMAS BATANG-BATANG
JI. Cemara Udang NO.3 Batang-Batang Telp. (0328) 511269
Email: puskesmasbatang2@gmail.com
SUMENEP

Kode Pos 69473

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG
NOMOR : 440/ 05 /KEP/435.102.120/2023

TENTANG

MAKLUMAT PELAYANAN PUKSESMAS BATANG-BATANG
KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG

Menimbang : a. bahwa sebagai upaya untuk meningkatkan kualitas dan
menjamin pelayanan publik di lingkungan Puskesmas
Batang-Batang sesuai dengan asas-asas umum
pemerintahan yang baik serta untuk memberi
perlindungan bagi setiap masyarakat dari
penyalahgunaan wewenang di dalam
penyelenggaraan pelayanan publik, diperlukan adanya
janji dan komitmen dalam mewujudkannya;
lingkungan Puskesmas Batang-Batang;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan dalam huruf a, maka
perlu menetapkan Maklumat Pelayanan Puskesmas
Batang-Batang.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan

Publik ( lembaran Negara tahun 2009 Nomor 112);

2. Undang-Undang Nomor 36 tahun 2009 tentang Kesehatan
(Lembaran Negara tahun 2009 Nomor 140 tambahan
Lembaran Negara Nomor 5063);

3. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 44 tahun 2016 tentang
Pedoman Manajemen Puskesmas;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 43 tahun 2019 tentang
Pusat Kesehatan Masyarakat;

5. Keputusan Kepala Dinas Kesehatan Kabupaten Sumenep
Nomor 188/158/KEP/435.102/2016 tentang Indikator Prioritas
Pelaksanaan Monitoring Pencapaian Program Kesehatan

Bagi Puskesmas di Kabupaten Sumenep;



Menetapkan

KESATU

KEDUA

MEMUTUSKAN
KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG
TENTANG MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS
BATANG-BATANG
Kepala Puskesmas menetapkan Maklumat pelayanan
Puskemas Batang-Batang, sebagaimana terlampir dalam
keputusan ini,
Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila
dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapannya,
maka akan diadakan pembetulan sebagiamana mestinya.

Ditetapkan di : Sumenep
pada tanggal : 05 Januari 2023

KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG

PUSKESMAS

BATANG - BAT,



LAMPIRAN : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG
NOMOR : 440/ 05 / KEP / 435.102.120/2023
TANGGAL  : 05 JANUARI 2023

TENTANG  : MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS BATANG-BATANG

MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS BATANG-BATANG

Bahwa Dalam Meningkatkan Kualitas Pelayanan Dalam Melayani Masyarakat
Dengan Sebaiknya :

1. Kami Mengutamakan Kepuasan Pelanggan dengan melakukan Peningkatan
Pelayanan secara berkesinambungan, Inovatif, Manusiawi, Amanah dan
Nyaman.

2. Kami Menerima Masukan, Kritikan, Koreksi dan Saran Demi Perbaikan

Pelayanan Kami.

3. Kami Menerima Sanksi Sesuai Peraturan yang Berlaku.

Ditetapkan di : Sumenep
Pada tanggal : 05 Januari 2023
KEPALA PUSKESMAS BATANG-BATANG
KABUPATEN SUMENEP




